Valmonas Analytik AG
Alustrasse 72
3940 Steg

+4179 533 15 66

Merkblatt zur Probenahme von Béddern und Duschanlagen

Von der Quelle ins Labor —

Vier Wege, ein Ergebnis
Ob wir Ihre Probe abholen, Sie diese an einem Sammelpunktabgeben oder per
Post senden —Valmonas Analytik AG sorgt fir einen sicheren, normgerechten
Transport ins Labor

valmao:nas

Analyse im Labor -
Normgerecht durchgefiihrt

Valmonas Analytik AG liefert prazise, verldssliche Analyseergebnisse gemass lhrer
Bestellung

Preise gemass Auftragsformular
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Option 1 «<Rundum-Paket»

Gerne nehmen wir die Proben bei Ihnen vor Ort und transportieren diese anschliessend zu uns nach Steg ins
Labor. Das Material fiir die Probenahme ist im Preis inbegriffen.

Die Analysen werden gemass lhrer Bestellung durchgefihrt und verrechnet.

Option 2 Kurierdienst

Gerne holen wir die Proben bei lhnen vor Ort ab und transportieren diese anschliessend zu uns nach Steg ins
Labor.

Fir die Analysen von Dusch- und Badewasser sind spezielle Gebinde mit einem Enthemmer (Thiosulfat)
erforderlich. Diese kdnnen bei Auftrag kostenlos bei der Valmonas Analytik AG abgeholt werden oder vorab per
Post an Sie versendet werden (CHF 12.00).

Wasserprobe nach Entnahme lichtgeschiitzt und gekiihlt (2-10°C) lagern, bis der Kurierdienst diese bei Ihnen
abholt.

Die Analysen werden gemass lhrer Bestellung durchgefiihrt und verrechnet.

Option 3 «Abgabe Sammelpunkt»
Die Verantwortung fur die Erhebung, Anlieferung und Beschaffenheit der Proben liegt grundsatzlich beim
Kunden.
Fur die Analysen von Dusch- und Badewasser sind spezielle Gebinde mit einem Enthemmer (Thiosulfat)
erforderlich. Diese kdnnen bei Auftrag kostenlos bei der Valmonas Analytik AG abgeholt werden oder vorab per
Post an Sie versendet werden (CHF 12.00).
Wasserprobe werden nach Entnahme lichtgeschitzt und gekuhlt (2-10°C) am selben Tag an einem Sammelpunkt
abgeben:

o Valmonas Analytik AG: Montag und Dienstag 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr

o Apotheke Stalden: Montag und Dienstag: 08:00 Uhr bis 10:30 Uhr

o Apotheke Saas Grund: Montag und Dienstag 08:00 Uhr bis 10:30 Uhr

Sollten Sie eine Abgabe an einem anderen Wochentag oder vor Feiertagen planen, sprechen Sie dies bitte vorab
telefonisch mit Valmonas ab.
Die Analysen werden gemass |hrer Bestellung durchgefiihrt und verrechnet.

Option 4 «Postversand»

Die Verantwortung fir die Erhebung, Anlieferung und Beschaffenheit der Proben liegt grundsatzlich beim
Kunden.

Fur die Analysen von Dusch- und Badewasser sind spezielle Gebinde mit einem Enthemmer (Thiosulfat)
erforderlich. Diese werden lhnen bei Auftrag inklusive vorfrankierte Versandbox und Kiihlakkus zugeschickt. Bitte
legen die Kiihlelement bis zum Gebrauch in den Tiefkiihlschrank.

Wasserproben sofort nach der Entnahme in die mitgelieferte Box inklusive Kiihlelement legen und am selben
Tag per Swiss-Express «Mond» zu Valmonas Analytik AG schicken. Die Box ist bereits voradressiert und -frankiert.

Die Analysen werden gemass lhrer Bestellung durchgefiihrt und verrechnet.
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Anleitung fiir die Probenahme
e  Probenbehalter beschriften mit den folgenden Angaben
o Name der Bezugsstelle
o Datum und Uhrzeit der Probenahme
e Desinfizieren Sie vor jeder Probenahme:
o Die dussere Oberfldache des Probenbehilters
o Hande/Handschuhe
e  Probe nehmen:
o Badewasser:
= ca.50cm vom Beckenrand
= ineiner Tiefe von 10-30 cm
= nichtin der Nadhe einer Dise oder eines Beckeneinlaufs
=  Probenbehélter horizontal untertauchen und in der vorgegebenen Tiefe senkrecht
drehen bis genligend Wasser eingeflossen ist (nicht randvoll fiillen). So wird
vermieden, dass der Enthemmer in der Flasche ausgewaschen wird.
o Duschwasser:
= Armatur 6ffnen
= angenehme Wassertemperatur (30-40 °C) einstellen
= Das Vorlaufvolumen soll ungefahr demjenigen entsprechen, welches die Benutzer
ablaufen lassen, bevor sie sich unter die Dusche stellen. Auch der Duschstrahl resp.
die Durchflussrate soll so eingestellt werden, wie es dem Alltagsgebrauch entspricht.

Wichtige Hinweise

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf bevor Sie ihre Proben zu uns senden. Den Proben muss ebenfalls immer ein
ausgefulltes Auftragsformular beiliegen oder senden Sie uns dieses vorab elektronisch zu. Die vorgefertigten
Auftragsformulare finden Sie auf der Valmonas-Website.

Bitte beachten Sie:

Wir bitten Sie, Wasserproben bevorzugt montags oder dienstags anzuliefern. Sollten Sie eine Anlieferung an
einem anderen Wochentag oder vor Feiertagen planen, sprechen Sie dies bitte vorab telefonisch mit Valmonas
ab. Liegen die Untersuchungsergebnisse ausserhalb der gesetzlichen Vorgaben, wird der Kunde umgehend
telefonisch benachrichtigt, sofern er seine Telefonnummer in diesem Formular notiert hat.

Friihestmoglicher Erhalt der Resultate

e Escherichia coli: telefonisch nach 24h moglich
e  Pseudomonas aeruginosa: telefonisch nach 24h moglich
e  Enterokokken: telefonisch nach 48h moglich
e  Gesamtkeimzahl: telefonisch nach 72h moglich
e Legionellen: telefonisch nach 7-10 Tagen moglich
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